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Centrales Telefonicas

Para Hoteles
vy Hostales



Nuestras Centrales Teleféonicas cuentan con varios modelos
segun su capacidad. Todas incluyen un teléfono de recepcion,
anexos para las habitaciones y las areas de servicio de su hotel.
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Modelo 308M - 8PLUS:
Capacidad de instalar anexos hasta en 7 habitaciones mas
larecepcion.

Modelo SP-832RIl:

Capacidad inicial para instalar 15
anexos en habitaciones, expande
hasta 23 y 31 anexos mas la recepcion

EELILLILIL) [TITILLIL] con tarjetas adicionales.

Modelo SP-1696R:
(Eascvens

""“‘ AN Capacidad inicial para instalar
A 39 anexos en habitaciones, expandible
de 8 en 8 hasta 95 anexos
mas la recepcion con tarjetas adicionales.




Modelo SP-16152R:

Capacidad inicial para instalar 120 anexos en habitaciones,
expandible de 08 en 08 hasta 151 anexos mas la recepcion
con tarjetas adicionales.

Modelo SPD-256R:

Capacidad inicial para instalar 1569 anexos en habitaciones,
expandible de 16 en 16 hasta 255 anexos mas la recepcion
con tarjetas adicionales.



Nuestras centrales cuentan con un mensaje de bienvenida personalizado que

permite la comunicacion directa con la habitacion, si un huésped no se encuentra,

la llamada sera re direccionada a la recepcion. Ademas el sistema le permite programar
hasta siete mensajes diferentes para una mejor atencion:
mensaje de anexo ocupado, mensaje de anexo que no
contesta y mensaje de alarma despertador.

El teléfono de recepcion presenta una

pantalla que le permite visualizar el nGmero

de la habitacion del huésped que esta llamando y con
una contestadora automatica que se activa cada vez
que la recepcionista no se encuentre en la recepcion,
permitiéndole al huésped dejar un mensaje.

Las habitaciones pueden llamar a la recepcion
con tan sé6lo marcar “0”, asi como también
comunicase entre ellas.

El software (opcional) le brinda una manera muy facil
de programar la funcion de despertador automatico para cada habitacion.

Se puede habilitar el uso de las lineas telefonicas en las habitaciones
que lo requieran con una tarifa pre determinada y opcion de pre pago.

Este software al ser instalado en una

PC, le permite entre otras cosas

i generar reportes de llamadas

= entrantes y salientes para luego poder
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ser facturadas al huésped.




Losreportes pueden hacerse de 2 maneras:

1. Accesoilimitado:

El huésped podra llamar a todos los destinos y luego se genera un reporte de las llamadas
parael cobrode las mismas.

2. Acceso por medio de pre pago:

El Software le permite asignar a la habitacion un monto de dinero con el cual se podra

hacer llamadas, una vez consumido este monto el servicio se bloquea automaticamente.

Modo Dia/ Noche: Esta funcion le permite programar la central (Cambiando el destino del
timbrado de las lineas) de acuerdo al horario, por ejemplo: hacer que timbren las llamadas

en el teléfono del vigilante en horario nocturno.

Contamos con un intercomunicador portero de un solo botén para que se
comuniquen los visitantes con la recepciéon cuando la puerta principal del hotel este
cerrada.

Anexo especial para POS (tarjeta de crédito):

Se puedeinstalar enunodelos anexos de lacentralun POS y asi evitar que al pasarla
tarjetade créditointerrumpala comunicacion teleféonicao viceversa.
Muasica 6 mensaje en espera: La central cuentacon musicaen espera
pre-programada pero silo desea puede mediante un equipo MP3 grabar

su propiamusica en espera o mensaje publicitario.
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