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Las centrales telefonicas Skyphone estan disefliadas para optimizar las comunicaciones de
su empresa mediante la organizacion de las lineas telefonicas fijas y celulares siempre con
la insuperable calidad de audio, ininterrupcion del servicio y seguridad en las
comunicaciones que brindala telefoniatradicional.

Lacentral SP848 puede ser utilizadatanto en empresas como en hoteles, edificiosy minas.
Este equipo a diferencia del resto de las marcas puede ser programado por cualquier
aparato telefénico.

La central es compatible con cualquier aparato telefonico.

Caracteristicas principales del modelo SP848:

Es modular crece de acuerdo a sus necesidades : Configuracién inicial 4 Lineas / 16 Anexos
expande a8 lineas telefonicasy 24, 32,40y 48 Anexos con tarjetas adicionales.

Asignacion de lineas especificas para cada anexo: Restringe eluso de ciertas lineas
enlos anexos que desee.

llamadas internas entre anexos con identificacion del numero de anexo en la
pantallade suteléfono (CID-FSK).

Llamadas entre sus sucursales a nivel nacional de forma gratuita por medio
delineas virtuales (Movistar y Claro) 6 médems telefonicos (Gateways)
anivel nacional einternacional viainternet.

Desvi6 de llamadas fuerade su oficinaaun namerofijo o celular:
por medio de esta funcién larecepcionista puede desviar sus llamadas
aunnumerofijoo celular.

Sistema DISA (mensaje de bienvenida) : Permite luego de escuchar
elmensaje elpoder comunicarse directamente con el anexo deseado.
Ademas el sistema le permite programar hasta tres mensajes
diferentes paraunamejor atencion.

Capacidad derecibiry hacer llamadas alineas celulares,
por medio de médulos GSM adicionales.



Software administrativo :
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Este software instalado en su PC le permite entre otras cosas generar reportes de llamadas
entrantes y salientes paraluego ser exportadas a excel parasu analisis.

Asignacion flexible del timbrado de las lineas: Le permite hacer timbrar acada
unadelas lineas en diferentes anexos , puede usar esta caracteristicasi desea
que cada linea timbre en una diferente area de su empresa o también si tiene varias
empresas dentro de un mismo local.

Modo Dia /Modo noche: Esta funcion le permite programarla central (timbrado de
lineas y salida de llamadas)de acuerdo al horario, por ejemplo bloquear todos
los anexos de su empresa salvo el teléfonodel vigilante en horario nocturno.

Identificacion de llamadas entrantes: Esta funcion le permite identificar y guardar
en su teléfono de recepcion los nUmeros telefénicos de las llamadas entrantes en
las lineas que instale en la central (siempre y cuando su operador le brinde el
servicio), esta funcion es muy Gtil cuando por ejemplo se corta una llamada de u
clientey usted desea devolverle lallamada.



Servicio de VolIP via internet : Acceso a anexos en sus sucursales por medio de un modem
telefonico (Gateway) a cualquier lugar del pais o el extranjero. Su central tradicional le ofrece

todos los beneficios de una central IP con la mejor calidad de audio.

Portero intercomunicador y chapa o pestillo eléctrico: Puede instalar hasta 4
intercomunicadores porteros en diferentes puertas y 02 chapas o pestillos electicos.

Lineadirecta: Normalmente las centrales al levantar el teléfono tienen untonointerno

con el cual se comunican entre anexoy si desean linea telefébnicase marcael 9,

nuestras centrales cuentan conlaopcion en cada anexo por separado de poder al

levantar el fono tener lineateleféonicasin tener que marcar el 9.

Anexo especial para POS (tarjetade crédito): Se puede instalarenunode los
anexos delacentralun POSy asi evitar que al pasar la tarjetade crédito
interrumpa la comunicacion telefénica o viceversa.

Memorias de nUumeros telefénicos de marcacion rapida: estafuncion le Permite
programar hasta 100 nameros teleféonicos parallamadas frecuentes a
proveedores o clientes.

Conferencias: Estaopcionle permite una conferenciacon 2 lineas telefénicas
6delo contrario conotro anexos y unalineatelefénica.

Restricciones de llamadas: Podrarestringir llamadas afijos, celulares
olargadistanciaen cadaunodelos anexosy silodeseaasignar codigos
de acceso parapoder hacer llamadas..

Musica 6 mensaje en espera: La central cuentacon muisicaen
espera pre-programada pero silo desea puede mediante un
equipo MP3 grabar su propiamusicaen esperao

mensaje publicitario.
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